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Dikkat:  

 

Bu kullanma kılavuzu, yazıldığı zaman mevcut besleyici ve uygulamaya 

dayanmaktadır. Eğer besleyici veya uygulamada değişiklik olursa, bu 

kullanma kılavuzu web sitemizde güncellenecektir.
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Cihaz Kurulumu ve Tanıtımı 
Type-C USB güç kablosunu besleyicinin altındaki bağlantı noktasına takın. 
Pil bölmesini açın, 4 adet AA pil takın, böylece besleyici harici güç kaynağı 
olmadan da otomatik olarak çalışabilir. 

Pil 
Yedek pil, harici güç kesildiğinde kısa süreli alternatifler için tasarlanmıştır. 
Sadece pil olduğunda, besleyici uyku moduna geçer ve uygulama 
üzerindeki tüm işlemler kullanılamaz hale gelir. Besleyici, programlanmış 
besleme zamanında hala normal şekilde besleme yapacaktır. 
Dikkat: Şarj edilebilir piller önerilmez. Şarj edilebilir piller, yanlış güç 

göstergelerine neden olabilir. 

 

-Kapakta bulunan kilidi açarak kapağı açın. Ardından besleme tepsisini 

alttan besleyiciye yerleştirin. Lensi besleme tepsisini izlemek için aşağı 

doğru çevirin. 

 

① 

② 
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Mama haznesini yerleştirin ve “Kilitle” kısmına iterek kilitleyin. Mama 

haznesini temizlemek için üst kısmı çevirin.

 

Operasyon paneli tanıtımı: 

 
Dikkat: Evcil hayvanınızın sağlığı için, lütfen mama haznesini ve besleme 

kasesini düzenli olarak yıkayın. Besleyici gövdesini su ile doldurmayın. 

Silmek için nemli ancak sıkılmış bir bez kullanın. 

Kilitle 

Kilidi açmak ve 
yerinden çıkarmak 
için çevirin 

 

Ayar Düğmesi 

 IŞIK/Gösterge 
 Kamera Lensi 

 Işık Sensörü Mikrofon  
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Uygulama Kurulumu 
Bluetooth ile Ekleme 
1. Uygulama işlemine başlamadan önce, lütfen cep telefonunun 

Bluetooth işlevini etkinleştirin. 

 
2. Pet Zero uygulamasını indirmek ve kurmak için App Store'u arayın veya 

aşağıdaki QR kodunu tarayın. 

 

 

Pet Zero 

Download Website 1 Download Website 2 
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3. Uygulamayı çalıştırın, yeni bir hesap kaydı yapın veya kayıtlı bir hesaba 
giriş yapın. Kayıt olurken, lütfen doğru ülke veya bölgeyi seçin. 

 
4. Besleyiciyi açın, yaklaşık 1 dakika açılmasını bekleyin. Daha sonra göstergenin 
KIRMIZI yanıp yanmadığını kontrol edin. Eğer yanıyorsa, yeni bir evcil hayvan 
besleyici eklemek için Cihaz Ekle veya + simgesine tıklayın. Uygulama belirli 
izinleri istediğinde, lütfen bunları izin verin. Ardından mobil telefon besleyiciyi 
Bluetooth üzerinden otomatik olarak algılayacaktır. Algılandığında, uygulama bir 
mesaj gösterecek ve besleyiciyi eklemek için Ekle 'ye tıklayın. 
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Eğer KIRMIZI ışık yanıp sönmüyorsa ve farklı bir durumda ise (örneğin, 

kırmızı veya yeşil ışık yanıyorsa), lütfen düğmeye 5 saniye boyunca basılı 

tutun ve bir bip sesi duyana kadar bekleyin. Birkaç saniye sonra, 

besleyicinin gösterge LED'i KIRMIZI renkte yanıp sönecektir.

 

Gösterge Durumu: 
Sürekli Mavi Işık Besleyici açılıyor. 
KIRMIZI yanıp 
sönüyor (hızlı veya 
yavaş olması fark 
etmeksizin) 

Besleyici, Wi-Fi ağı yapılandırması için 
bekliyor. 

Sürekli Kırmızı Işık Besleyici, Wi-Fi ağına yapılandırıldı ve 
bağlanmaya çalışıyor. Bağlantı başarısız 
olursa, ışık her zaman kırmızı kalacaktır. 

Yeşil yanıp sönüyor Besleyici, Wi-Fi ağına bağlanmaya çalışıyor. 
Sürekli Yeşil Işıkta 
 

Besleyici, Wi-Fi ağına bağlıdır. Ayarlar 
bölümünden kapatılabilir. 

Mavi yanıp sönüyor Besleyici mama veriyor ve evcil hayvan maması 
besleme tepsisinde tıkanıyor. Bu, evcil hayvanın 
zamanında yemek yemediği anlamına gelir. 

Kırmızı yanıp sönmeli 

5sn Basılı Tutun 
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Dikkat: Sadece pillerle çalışıyorsa gösterge/ışık çalışmayacaktır. 
 
 

5. Daha sonra Wi-Fi ağınızın adı otomatik olarak metin kutusunda 
görünecektir. Şimdi, karşılık gelen Wi-Fi şifresini girin ve Sonraki'ye 
tıklayın. Hem 2.4GHz hem de 5GHz Wi-Fi ağları desteklenmektedir. 

 
Önemli Duyuru: 
a. Şifreyi girerken büyük-küçük harf duyarlı olduğunu unutmayın. 
b. Lütfen WEP/WPA3 şifreleme yerine WPA veya WPA2 şifrelemesi olan 

bir Wi-Fi ağı seçin. 
c. Besleyici IEEE802.11 b/g/n 2.4GHz Wi-Fi ağını ve IEEE 802.11 a/n 

5GHz Wi-Fi ağını destekler. IEEE802.11 ac/ax gibi daha yeni WLAN 
standartları desteklenmez.  

d. Kablosuz yönlendiricide MAC adres filtreleme ve kablosuz cihaz 
izolasyonunun kapalı olduğundan emin olun. 

e. Besleyici, kablosuz rooter/extender/uzatıcı Wi-Fi sinyalini 
desteklemeyebilir. Bağlantı başarısız olursa, doğrudan kablosuz 
modeme bağlanmayı deneyin. 
 
 

Hem 2.4GHz hem de 5GHz Wi-Fi ağları 
desteklenmektedir. 
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6. Besleyici, Wi-Fi ağına bağlanmaya çalışacaktır. Bağlandığında, eklemeyi 
tamamlamak için Tamam'a tıklayın. Besleyici bağlanamazsa, lütfen 
yukarıdaki önemli duyuruları kontrol edin.  

 
7. Ardından, uygulama evcil hayvan besleyicisi için video arayüzüne 

yönlendirilecektir. 



8 

 

Dikkat: Belirli işlevleri etkinleştirmek için uygulamanın telefonunuzda ilgili 

izinleri alması gerekmektedir. İstenildiğinde lütfen izinleri kabul edin. 

 

QR kod ile Ekleme 
1. Besleyiciyi açın, başlaması için yaklaşık 1 dakika bekleyin. Daha sonra 

göstergenin KIRMIZI yanıp yanmadığını kontrol edin. Eğer yanmıyorsa, 
Bluetooth modunda yardım bulun. Eğer yanıyorsa, ekleme sayfasında 
Kamera ile Akıllı Pet Besleyiciyi seçin. Daha sonra İleri'ye tıklayın. 
Ardından, Wi-Fi ağı bilgilerini Bluetooth modundaki gibi seçin ve 
doldurun. 
 
 
 
 
 
 
 

Gelişmiş ayarlar 

Tam Ekran 

Telefona kayıt için 
görüntü yakala 

Kendi sesinizi iletme 

Telefona kayıt 

Ortam sesini dinleme 

Video 
çözünürlük/kalitesini 

değiştirme 

Zoom video 

Ek fonksiyonlar 
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2. Uygulama, besleyicinin kamerasıyla Wi-Fi bilgilerinizi içeren bir QR 

kodunu taramanızı isteyecektir. Devam‘a tıklayın, QR kodunu 
besleyicinin kamerasının önüne yaklaşık 20 ila 30 santimetre uzaklığa 
yerleştirin ve birkaç saniye bekleyin. Bir ton duyana kadar bekleyin. Daha 
sonra Bir İşaret Duydum seçeneğine tıklayın. Ardından eklenme süreci 
yukarıda açıklanan Bluetooth modu ile aynıdır.above. 

 
AP mode ile Ekleme 
1. QR kod modu ile ekleme sürecinde AP Modunu manuel olarak seçin veya 
listeden doğrudan Pet Feeder - AP Modunu seçin. Lütfen Wi-Fi ağının adını 
kontrol edin ve şifreyi girin.  



10 

 
2. Wi-Fi gösterge LED'inin KIRMIZI yanıp sönüp sönmediğini kontrol edin. 
Eğer yanıyorsa, İleri adımına tıklayın. Eğer KIRMIZI yanıp sönüyorsa, 
Bluetooth modunda yardımı bulun. 
3. Onayla'ya tıklayın ve uygulama cep telefonunuzun Wi-Fi ağını, 
besleyici tarafından yayınlanan yeni bir ağa değiştirmenizi isteyecektir. 

 
4. Lütfen cep telefonunuzdaki Wi-Fi ayarlarına gidin ve "SmartLife-" ile 
başlayan Wi-Fi ağına bağlanın. Şifre gerekli değildir. Wi-Fi bağlandıktan 
sonra uygulamaya geri dönün. Eklenme süreci yukarıda açıklanan QR 
kodu modu ile aynıdır.. 
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Besleme 
Manual Besleme 
1. Canlı video sayfasında işlev panelini açın. Feed'e tıklayın. Besleme 

miktarını seçin ve Feed'ye tıklayın. Besleyici hemen besleyecektir. 

 
2. Ayrıca, 1 porsiyon beslemek için besleyicideki Manuel Besleme 

düğmesine de çift tıklayabilirsiniz.  
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Zamanlı/Otomatik Besleme 
1. Evcil hayvan besleyicisi, belirli zamanlarda tam porsiyonları planlı 

beslemeyi destekler.  Schedule butonuna tıklayın, Add’e tıklayın, 
Besleme zamanını, Haftanın hangi günleri tekrarlanacağı, ve Besleme 
porsiyonu seçeneklerini isteğiniz doğrultusunda doldurun ve ardından  
Save butonuna basınız.. 

 
2. Besleyici, 15 besleme programına kadar destekler. Bir programı devre 

Çift Tıklama 
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dışı bırakmanız gerekiyorsa, anahtarını devre dışı bırakarak devre dışı 
bırakabilirsiniz. Programı silmek istiyorsanız, silme seçeneğine erişmek 
için besleme programına uzun basarak silebilirsiniz. 

 
 
 
Besleme sesi kaydı 
1. Evcil hayvanlar için iyi beslenme alışkanlıkları geliştirmek amacıyla, 

besleyici en fazla 10 saniye ses kaydı yapmayı destekler. Bu ses kaydı 
besleme sırasında oynatılır. Bu yöntemle evcil hayvanınıza ismini de 
öğretebilirsiniz. 
 

2. Manuel besleme sayfasında Feeding Audio düğmesine tıklayın, 
ardından besleyicinin mikrofonuna yakın konuşmaya başlayın. Besleyici 
sesinizi kaydetmeye başlayacaktır. Durdurmak istediğinizde, tekrar 
Feeding Audio düğmesine tıklayın veya otomatik olarak durması için 10 
saniye bekleyin. Mikrofona ne kadar yakınsanız, sesiniz o kadar yüksek 
kaydedilir. 

Long press 
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3. Kayıt tamamlandıktan sonra, besleyici kaydedilen sesin bir ön izlemesini 

oynatacaktır. Kaydı değiştirmeniz gerekiyorsa, lütfen tekrar kaydedin. 
Varsayılan ses kayıt oynatma süresi 3 kezdir. 
 
Not: 
a. Evcil hayvan besleyici düzenli güç adaptörü ile bağlandığında, evcil 

hayvan besleyici kaydı besleme sırasında çalınacaktır.  
b. Eğer evcil hayvan maması tepsisini tıkarsa, evcil hayvan besleyici 
beslemeyi durduracak ve 10 dakika bekleyecektir. Ses kaydı her 2 
dakikada bir 3 kez çalınacak ve evcil hayvanları çağıracaktır. Eğer evcil 
hayvanlar tepsideki yiyeceği bitirirse, evcil hayvan besleyici besleme 
planında belirtildiği gibi çalışacaktır. Aksi takdirde, evcil hayvanlar 10 
dakika sonra bile besleme işlemini bitirmezse beslemeyi durduracaktır.  

Besleme kayıtları ve uyarılar 
Besleme sonrasında, uygulamada besleme kayıtları bulunacaktır. Besleme 

kayıtlarını kontrol etmek için Besleme Kaydı'na tıklayın. Aşağıdaki ekran 

görüntüsünde, 28 Ağustos 2023 tarihinde 15:00 ile 15:59 arasında 10 

porsiyon beslendiğine dair bir besleme kaydı bulunmaktadır.

Microphone 
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1. Makine arızaları arasında düşük pil ve besleme kovasında veya besleme 

tepsisinde yiyecek sıkışması bulunmaktadır. Hata mesajlarını kontrol 
etmek için mesajlar sayfasına gidin. Bu model Micro-SD kart işlevini 
desteklemez. 

 
 

2. Bir arıza meydana geldiğinde, mobil cihaza bildirim gönderilecektir. 
Ayrıca mesaj merkezinden mesajları kontrol edebilirsiniz. Lütfen telefon 
ayarlarından, uygulamanın bildirimlerinin etkin olduğundan emin olun. 

Bu model Micro-SD 
Card desteklemez 
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Diğerleri 
Gelişmiş Ayarlar 
Üç nokta simgesine tıklayarak gelişmiş ayarlar sayfasına erişebilirsiniz. 
Cihaz Bilgileri: Besleyicinin zaman diliminin doğru olduğundan emin olun. 
Besleyiciyi eklerken, zaman diliminin cep telefonunun zaman dilimi ile aynı 
olması gerekmektedir. Eğer yanlışsa, besleyici yanlış zamanda besleme 
yapabilir, bu nedenle besleyiciyi kaldırın ve tekrar ekleyin. 
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Temel Fonksiyon Ayarları: Temel fonksiyon ayarlarında, gösterge ledini 

açıp kapatabilirsiniz. Besleyici besleme yaparken, led kapalı olsa bile, güç 

göstergesi yanıp söner. Canlı video yayınındaki zaman damgasını açıp 

kapatabilirsiniz. Ayrıca konuşma modunu 2 yönlü sesli iletişime 

geçirebilirsiniz. 

IR Gece Görüşü: IR gece LED'ini açık/kapalı/otomatik olarak 

ayarlayabilirsiniz.

 
Cihazı Paylaş: Besleyiciyi başka bir mobil cihaza eklemek istiyorsanız, yeni 
mobil cihazda yeni bir hesap oluşturun ve ardından cihazı yeni hesapla 
paylaşın. Kayıt sırasında her iki hesabın da aynı ülkede veya bölgede 
olduğundan emin olun. 
Cihazı Kaldır: Bu seçenekle besleyicinin Wi-Fi ağını yeniden yapılandırabilir 
ve besleyiciyi fabrika ayarlarına geri döndürebilirsiniz.  
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Pil 
Yedek pil, harici güç kaynağı kesildiğinde kısa vadeli bir alternatif olarak 
tasarlanmıştır. Sadece pil ile çalışırken, besleyici belirlenen zamanlı 
besleme zamanına ulaştığında, besleyici normal şekilde besleme yapacaktır. 
Besleyici yedek pil ile çalışırken, uyku moduna geçer ve bazı fonksiyonlar 
sınırlı olacaktır: 

a. Sadece pil ile çalışırken, besleme ses kaydı çalınmayacaktır. 
b. Sadece pil ile çalışırken, besleyicideki kamera ile ilgili tüm 

fonksiyonlar kullanılamaz olacaktır..  
c. Sadece pil ile çalışırken, besleyicinin Wi-Fi bağlantısı kesilecektir. 

Uygulamadaki tüm işlemler kullanılamaz hale gelecektir. 
d. Bekleme modunda güç göstergesi ve Wi-Fi göstergesi kapanacaktır. 
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Reset 
Besleyiciyi fabrika ayarlarına sıfırlamak istediğinizde, harici güç ile 
besleyiciyi açın ve açılmasını bekleyin. Wi-Fi ayarları düğmesine 5 saniye 
boyunca uzun basın ve bir sesli uyarı duyana kadar bekleyin. Daha sonra 
besleyici fabrika ayarlarına sıfırlanacaktır. 
 

Sıkça Sorulan Sorular 
S1: Besleyici neden Wi-Fi ağıma bağlanamadı? 
C: Yardım için Sayfa 6'daki önemli uyarıları kontrol edin. QR kodu modu 
veya otomatik tarama modu yerine AP modunu kullanarak besleyiciyi 
eklemeyi deneyebilirsiniz. 
S2: Besleyici neden yanlış zamanda besleme yapıyor? 
C: Besleyicinin zaman diliminin doğru olduğundan emin olun. Zaman dilimi 
bilgileriyle ilgili yardımı Sayfa 15'te bulabilirsiniz.. 
S3: Besleme tepsisinin gerçekte bloke olmadığı halde neden sürekli 
olarak yiyeceğin tepsisi bloke edildiğine dair uyarılar alıyorum? 
C：Yiyecek tepsisine yiyecek düştüğünde, besleyici, evcil hayvanın yiyeceği 
yemesi için 10 dakika bekler. Eğer evcil hayvan bu süre içinde gelip yemek 
yemezse, besleyici, yiyeceğin tepsisi bloke edildiği yönünde bir mesaj 
gönderir. Evcil hayvan 10 dakika sonra yiyeceği yerse, yine bu mesajı 
alırsınız. Ayrıca, yiyeceğin yiyecek yuvasında sıkışmış olması da mümkündür. 
Bu durumda, yiyecek yuvasını temizleyin.  
S4: Besleyici çevrimiçi olduğunda neden ekran siyah veya video donuk 
görünüyor? 
C: Bu, ağ durumuna bağlıdır. Bu durum, besleyicinin Wi-Fi ağının iyi 
olmaması veya telefonun kararsız bir ağa bağlı olması durumunda ortaya 
çıkabilir. Besleyiciyi 5GHz Wi-Fi ağına bağlamak iyi bir seçenek olacaktır. 
Ayrıca, bu durumu iyileştirmek için daha düşük bir çözünürlüğe geçmeyi 
deneyebilirsiniz. 
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Destek Hattı : 0850 307 8820 

 

 

 

 
Model: QQ029 


	Cihaz Kurulumu ve Tanıtımı
	Uygulama Kurulumu
	Bluetooth ile Ekleme
	Dikkat: Belirli işlevleri etkinleştirmek için uygulamanın telefonunuzda ilgili izinleri alması gerekmektedir. İstenildiğinde lütfen izinleri kabul edin.
	QR kod ile Ekleme
	AP mode ile Ekleme

	Besleme
	Manual Besleme
	Zamanlı/Otomatik Besleme
	Besleme sesi kaydı
	Besleme kayıtları ve uyarılar

	Diğerleri
	Gelişmiş Ayarlar
	Pil
	Reset
	Sıkça Sorulan Sorular


